
２０２３年１月２５日 

イオン九州株式会社 

 

マックスバリュ佐伯駅前店にて『ロールキャベツ（冷凍）』をご購入のお客さま及び 

「小麦・乳・卵アレルギー」をお持ちのお客さまへのお詫びと商品回収のお知らせ 

 

 

平素は格別のご愛顧賜り、厚く御礼申し上げます。 

  

このたび、マックスバリュ佐伯駅前店にて１月２２日（日）に販売した『ロールキャベツ』に誤った   

パッケージラベルを貼付したため、「小麦・乳・卵」のアレルギー表示漏れ、及び消費期限表示誤り・保存

温度表示誤りが発生いたしました。 

お客さまにご心配とご迷惑をおかけしますことを、深くお詫び申し上げます。  

 

弊社では、該当商品を売場から撤去するとともに、店頭にてお詫びと回収をお知らせしております。

『ロールキャベツ（冷凍）』表示のロールキャベツをご購入のお客さまにおかれましては、直ちに喫食

をおやめいただくとともに、大変お手数ではございますが、下記のお客さま専用お問い合わせ先までご

連絡くださいますようお願い申し上げます。また、ＨＰへの情報掲載が遅れましたことを重ねてお詫び

申し上げます。 

 

記 

 

１．対象商品： パッケージ表示：『ロールキャベツ（冷凍）』 

レシート表示 ：『ロールキャベツ（冷凍）』 

ＪＡＮコード：①４個入り 2739957501985 

②５個入り 2739957902256 

価 格：①４個入り 本体価格１９８円 税込価格２１３．８４円 

②５個入り 本体価格２２５円 税込価格２４３円 

賞味期限表示：２３．２．５（２０２３年２月５日） 

        （正：消費期限２０２３年１月２４日） 

保存温度表示：―１８℃ （正：４℃以下） 

２．対象店舗： マックスバリュ佐伯駅前店（大分県佐伯市駅前１－６－２７） 

３．販売日時： ２０２３年１月２２日（日）１６：２８～１７：３９ 

４．販売数量： ４パック（４個入り２パック、５個入り２パック） 

５．本件に関するお問い合わせ先 

【お客さま専用】イオン九州株式会社 総務部 お客さまサービスＧ  

電話：０９２－４４１－０６１１（９：００～１７：００ 土日祝日除く） 

【報道関係専用】イオン九州株式会社 社長室 広報  

電話：０９２－４７２－０３２４（９：００～１８：００ 土日祝日除く） 

 

以上 


