
２０２４年３月１９日 

イオン九州株式会社 

～「湯布院」で生きる「湯布院」と共生するお店～ 

イオン湯布院店３月２９日（金）ＡＭ９：００グランドオープン 

イオン九州株式会社（以下 イオン九州）は、「イオン湯布院店（以下 当店）（大分県由

布市）」を３月２９日（金）AM９：００にグランドオープンいたします。 

当店は、大分県の中央に位置するエリアにあります。 国内有数の温泉地として有名な観

光地の湯布院は、美しい姿から「豊後富士」とも呼ばれる由布岳の麓にあり、「九州の軽井

沢」と呼ばれる人気の避暑地でもあります。当店は、“地元大分”のお客さまはもちろん、

日本中、世界中から観光に来られたお客さまが集う、地元湯布院と共生するショッピング

センターを目指してまいります。 

◆イオン湯布院店コンセプト 

「湯布院」で生きる「湯布院」と共生する 

まいにちサイズのコンパクトなイオンです 

■TOPIC 

❒地元湯布院で養殖された「九州サーモン」
地元湯布院の自然の中、ミネラル豊富な湧き水で育った「九州サーモン」。水揚げか

ら素早く加工して、店頭に並ぶので、鮮度も抜群です。美味しさがぎゅっとつまった

「九州サーモン」を販売していきます。 

❒地元大人気！「ぽつんとパン屋さん」「シュガースポット」焼き立てパン！ 

大分市内から湯布院町まで２１０号線沿いに店舗を構える地元で人気パン屋さん 

「ぽつんとパン屋さん」と「シュガースポット」の焼きたてパンを品揃えいたしま

す。 

❒訪日外国人のお客さまに快適にお過ごしいただける免税カウンター導入 

免税カウンターにおいて、購入記録票の作成やパスポートチェックなど免税手続き

全てを一括して行い、訪日外国人のお客さまも安心して当店をご利用いただけま

す。 



“地元大分”の畑で育まれた野菜や“映えるカットフルーツ”を品揃え 

◆野菜売場は、産地直送コーナー『湯布院マルシェ』より、地元湯布院の大地で丁寧に育

てられた「湯布院いちご園」「由布のしいたけ」などのこだわりの商品を販売いたしま

す。地元大分のサラダ食材として、完全無菌室で栽培されこだわり品質の「大在ファー

ム」や手作りのＰＯＰで温かみのある「コルディアーレ大分農園 」のお野菜を展開いた

します。観光のお客さま向けに、持って歩ける“映えるカットフルーツ”として新鮮な

大分県産果実を使用したカットフルーツを提供いたします。 

鮮度追求！“地元大分”で仕入れた旬の鮮魚を刺身や鮨に！ 

◆お魚売場は、地元湯布院でミネラル豊富な湧き水で養殖された「九州サーモン」を販

売いたします。「魚音【うおん】」ブランドの新鮮かつこだわりのネタを使った「お魚屋

さんのお鮨」としてりゅうきゅう丼・カボスぶり丼・ヨコヅーナ丼・シラス丼を品揃え

いたします。毎週火曜日に大分県最大の鮮魚産地「鶴見港」から直送した新鮮な生魚を

お届けいたします。これまで解凍して販売していたお魚を 冷凍のまま販売することで、

冷凍だから鮮度を保持しおいしい状態のまま使いたいときに解凍して使用していただけ

るため、フードロスの削減にも貢献いたします。 

“地元大分”で育まれた「おおいた和牛」の美味しさをお届け！ 

◆お肉売場は、美しい霜降りを持った肉質で、風味も豊かでとろけるようなやわらかさ

と美味しさが際立つ味わいの「おおいた和牛」や豊かな大自然のもと、きれいな空気と

おいしい水、清潔に管理された豚舎ですくすく育ったイオンの「うまみ和豚」を品揃え

いたします。他にも環境にやさしい「グリーンアイ純輝鶏」のノントレーパックなど安

全・安心にこだわった品揃えいたします。

※イメージ画像

地元湯布院とともに“大切なライフスタイル”を提案する売場
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“地元大分”こだわりの「おいしさ」をお届けするデリカ売場 

◆お惣菜売場は、とり天発祥のお店「大分・別府 東洋軒」監修の出来立てのとり天を販

売いたします。手軽に食べられる巻き寿司を強化し、地元大分の椎茸や卵を使った太巻き

を品揃えいたします。季節に栄養価が高く美味しい“旬”の野菜を使ったサラダ売場を提

案いたします。地元企業ジョイフルで人気のチーズインハンバーグを使用したお弁当を販

売いたします。

“地元大分”スイーツや焼き立てパンを拡充！ 

◆地元大分には美味しいスイーツがたくさんあり、観光のお客さまにも知ってほしいとい
う想いから、地元大分のアイス「ガンジー牧場アイス」をはじめとする九州のアイスや 
大分県日出町鈴木養鶏場のこだわり卵を１００％使用した「由布院温泉蒸し舎地卵の 
プリン」を品揃えいたします。自家製高菜漬を使用した「くるんと高菜」が人気の 
「ぽつんとパン屋さん」やデニッシュ系の菓子パンが人気の「シュガースポット」より 
地元直送焼きたてパンを品揃えいたします。他にも観光のお客さまにも楽しんでいただけ
るＪａｐａｎｅｓｅ ｓｗｅｅｔｓ“和菓子”を品揃えいたします。 

“ウェルビーイング”サポート！トップバリュグリーンアイコーナー 

◆加工売場はお客さまの“ウェルビーイング”をサポートするために、化学合成農薬や化

学肥料などに頼らず、自然の力を活かして生産された農産物や有機由来の飼料で飼育され

た家畜・家きん・鶏卵を原料に使用した加工食品のトップバリュグリーンアイコーナーを

展開いたします。無添加のお菓子やアレルギー配慮型商品も展開いたします。 
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“地元大分”こだわりのお酒や銘店 

◆“地元大分”のこだわりのお酒として八鹿酒造の「湯布院焼酎」や萱島酒造の「西の

関」を販売いたします。クラフトビールコーナーや飲み方の多様性に合わせたノンアルコ

ールコーナーも幅広く展開いたします。 

 観光のお客さまに満足していただける地元銘店「菊家」や「ざびえる本舗」を中心に 

こだわりの“地元大分”のお土産品を数多く展開いたします。“地元大分”が誇る薫り高

いワイン「安心院ワイン」をお客さまに楽しんでいただけます。 

美と健康を支える「ヘルス＆ビューティケア」 

◆人気のアジアンコスメは「ｒｏｍ＆ｎｄ（ロムアンド）」など人気ブランドを品揃え

し、「キュレル」「ミノン」「松山」などの敏感肌スキンケアや「セザンヌ」などの人気

ブランド商品を販売いたします。メンズ化粧品の品揃えを強化してまいります。医薬品・

健康食品・フットケアなど観光のお客さまに立ち寄っていただけるインバウンド対応売場

を展開いたします。 

“毎日の心地よいライフスタイル”をサポートする「ホームコーディ」 

◆ホームコーディ売場は、良質な品質と価格で提供する“住生活サポートストア”を目指

します。湯布院エリアでは販売されていない「自宅で簡単に炭酸水を作ることができるソ

ーダストリーム」の販売いたします。交換用ガスシリンダーも遠方に行かずお買い求めい

ただけます。 

画像追加
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Ｅｖｅｒｙｄａｙ Ｗｅａｒ～毎日を心地よく～ 

◆レディス売場は、心地よく着こなせる普段着カジュアルを取り揃え、服飾売場は、 

ＵＶ対策としてこだわりのパラソル・手袋を展開いたします。地域のお子さまに必要な 

体操服、ハンカチ、傘など学校用品を豊富に品揃えいたします。メンズ売場は、普段着

のカジュアルウエアとスポーツアパレルの品揃えいたします。肌着売場は、保湿・調温・

介護商品などの機能商品を品揃えいたします。 

訪日外国人のお客さまに快適にお過ごしいただける免税カウンター導入 

◆免税カウンターは、パスポートをお持ちの訪日

外国人のお客さまが当店 にて商品をご購入いただ

いた後、免税カウンターにおいて、購入記録票の

作成やパスポートチェックなどの免税手続き全て

を一括して行い、消費税分をご返金するもので

す。カウンターの設置により一括して手続きを受

けていただくことができ、当店で安心してお買い

物を楽しんでいただけます。 

即時に必要な情報をお届けする「電子棚札」導入 

◆加工食品・日配品・日用商品売場を中心に新たに

「電子棚札」を導入します。お客さまに商品の情報

を分かりやすく提供し、利便性の向上に努めてまい

ります。商品のＷＡＯＮボーナスポイントなどの情

報を分かりやすくお伝えいたします。 

迅速で情報提供デジタルサイネージ導入 

◆デジタルサイネージはデジタルディスプレイを使

用して広告や情報を表示するためのシステムです。従

来のポスターや看板に比べて、お客さまにより迅速で

見やすい情報を提供いたします。地域の社会貢献動画

や商品のセールスなど様々なコンテンツを流してま

いります。 

“便利に”“快適に”“楽しく”ライフスタイルに合わせた買物サポート
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“心地良い空間”を共有できるイートインコーナー設置 

◆地域のお客さまや観光のお客さまが、ご家族や友

人との会話をお楽しみいただく、コミュニティスペ

ースとして、地元大分の魅力ある商品、出来立ての

お惣菜、旬のスィーツを食べながら、“心地良い空

間”を共有できるイートインコーナーを新設いたし

ます。 

「スーツケースロッカー」で快適なお買い物を 

◆観光のお客さまが使用している手荷物やスーツケ

ース、キャリーバッグ、キャリーケースなどを複数

収納できるロッカーを当店の外に設置いたします。

一般の買い物品や大分の観光地で買われたかさばる

お土産などをロッカーに預けていただき、当店でゆ

っくりお買い物していただけます。 

清掃ロボットを新規導入 

◆清掃ロボットを導入することで、当店従業員が床

面清掃以外で、お客さまの販売や接客に注力するこ

とができます。当店混雑時も、お客さまを自動で回

避しながら清掃作業を継続できるため、お客さまの

お買物の邪魔になりません。店内の清潔及びお客さ

ま満足度の向上を実現してまいります。

イオンのトータルアプリ「ⅰＡＥＯＮ」で買い物サポート 

◆イオンのトータルアプリ iＡＥＯＮ」は「ＷＡＯＮ ＰＯＩＮＴ」の利用・付与・照会・交

換ができるほか、電子マネーやコード決済「ＡＥＯＮ Ｐａｙ（イオンペイ）」でのお支払い

や「お気に入り店舗」のキャンペーン情報の確認ができるなど、グループ各社が提供するサ

ービスをまとめてご利用いただけるトータルアプリです。 

◆「iＡＥＯＮ」にて、イオン湯布院店を「お気に入り店舗」にご登録いただきますと、「ガ

ッチャクーポン」「アプリクーポン」をはじめ、お得なクーポンの取得が可能となります。

さらにクーポンの一括選択機能を利用することにより、レジでのよりスピーディな決済が

可能となります。 

◆コード決済「ＡＥＯＮ Ｐａｙ（イオンペイ）」は「iＡＥＯＮ」内でイオンマークのつい

ているクレジットカードやデビットカードを登録することでご利用いただけます。 

ｉＡＥＯＮ 

については 

こちらから 
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由布市との地域貢献連携協定 

◆２０１１年４月２６日に双方が持つ資源を有効に

活用し、由布市の一層の活性化と市民サービスの向

上に協働して取り組むことを目的に地域貢献連携協

定を締結しました。 

電子マネー「ゆふいん湯歩ＷＡＯＮ」の２０２２

年度ご利用合計金額の０．１％にあたる１６８万２,

５３３円を寄附金として、２０２３年６月１３日に

大分県由布市に贈呈いたしました。また２０２２年

度までの累計寄付額は、２２，３８３，８９７円と

なっております。 

「バスケット to バスケット」の取り組み 

◆「バスケット ｔｏ バスケット」は、これまで破

損や汚損で廃棄されていたイオン店内用お買物かご

をリサイクル原料として配合し、再び新しいお買物

かごとして活用いたします。 

イオン九州は、お客さまとともに持続可能な資源

利用を具現化する取り組みのひとつとして、「バスケ

ット ｔｏ バスケット」を推進しています。 

フードドライブ（食品の寄付）活動を推進 

◆お客さまより「ご家庭で消費されずに残っている

未開封の加工食品」を店頭にお持ち頂き、その後フ

ードバンク団体さまを通じて必要とされている福祉

団体・施設・子ども食堂などにお届けするフードド

ライブ活動に取り組んでいます。活動は基本毎月第

２月曜日から翌日曜日までの７日間、１階特設コー

ナーで開催していたします。 

２０２３年度は大分県の店舗にて３０６４．８ｔ

寄贈しております。イオン湯布院店は、２０２４年

５月より開始予定です。 

資源回収活動でのリサイクルボックスの設置 

◆貴重な資源を捨てずに再資源化するために、お客

さまや自治体と協力をしながら店頭で紙パック、食

品トレー等の回収に取り組んでいます。 

 食品トレーは、再度資源化して、新しいトレーに

生まれ変わらせる「トレー ｔｏ トレー」の取り組

みを行っています。 

地域・環境社会貢献活動の取り組み
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お買物を通して地域社会を応援!イオン 幸せの黄色いレシートキャンペーン 

◆「お客さま」「地域」と「イオン」をつなぐパート

ナーシップづくりと地域（ローカル）還元を目的と

し、毎月１１日の「イオン・デー」に実施していま

す。お客さまがレジ精算時に受け取った黄色いレシ

ートを地域のボランティア団体名が書かれた店内備

え付けのＢＯＸに投函していただくことで、レシー

ト合計の１％分の品物をイオンが各団体に寄贈する

取り組みです。 

◆ダイソー 
湯布院初出店。地元の方に長く愛されるお店を目

指して、豊富な品揃え、高いクオリティ、ユニーク

なアイデアで「みなさまの生活をアップデートして

いく」を目標に、お客さまに楽しさと豊かさをお届

けします。 

◆クリーニングのハルヤ 
安心してお任せできる、ハルヤの高品質クリーニ

ング。確かな実績と品質でお客さまの大切な衣類を

お預かりいたします。 

屋号 業種 営業時間 

１ ダイソー 均一雑貨 ９：００～２０：００ 

２ クリーニングのハルヤ クリーニング 
１０：００～１８：００

定休日：金曜日 

３ イオン銀行ＡＴＭ ＡＴＭ 

店舗概要 
店舗名 イオン湯布院（ゆふいん）店 

住所 〒８７９－５１０２ 大分県由布市湯布院川上２９２４番１ 

電話番号 ０９７７－７６－５０３０

開店日 ２０２４年３月２９日（金） ＡＭ９時オープン 

営業時間 １階９時～２２時２階９時～２１時 従業員数 約６０名 

店長 白土 祥宏（しらと よしひろ） 面積 売場面積：２，３５１㎡

以上

※イメージ画像
日々のくらしを心地よく豊かにする専門店 
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